PROCON MUNICIPAL DE SAO JOSE DO RIO PRETO
Estatistica de Atendimentos por Area
Todas as Unidades

Periodo de 01/11/2013 a 30/11/2013

B ziimencos : 6 (0,97%)
. Assuntos Financeiros . 185 [(29,84%)
W Habitagio : g (1,29%)
B Eroducos : 189 (30, 48%)
I satge : 10 (1,61%)
. Servigos Essenciais - 128 (20, 65%)
. Servicos Privados : 94 {15,16%)
Total: 620

EMPRESAS MAIS RECLAMADA

Nome Total %
Atendimentos

CLARO S A. 42 6,82
TELEFONICA S/A 28 4.55
BANCO BGN S.Af CETELEM 27 438
SKY BRASIL SERVIGOS LTDA 23 3,73
YIVO SIA 23 3,73
BY FINANCEIRA 17 276
Ol -THNL PCS SA 16 2,60
MOTOROLA INDUSTRIAL LTDA 15 244
DIGIBRAS INDUSTRIA DO BRASIL 13 2.1
SAMSUNG ELET. DA AMAZONIA LTDA 13 2,11

Total - Atendimentos da Estatistica: 217



